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Beste collega’s

Vriendelijk verzoek bijgaande brief in te nemen bij de behandelende direefie

Wellicht MEVA

Brief is afkomstig van de verzamelde opiniepeilers onderzoeksbureaus die nu er minder vraag is vanuit de

ministeries hun inkomsten achteruit zien gaan
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Bij VWS geldt een legitimatieplicht voor de toegang tot het ministerie Dit betekent dot bij uw bezoek aan VWS om geldige legitimate wordt

gevraagd voor u het pand verder kunt betreden Graag vraag ik uw aandacht hiervoor Alvast bedankt voor de medewerking
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Hierbij ontvangt u een gezamenlijke brief van VBO Vereniging voor Beleidsonderzoek en MOA expertise
center voor Marketing insights Onderzoek en Analytics in verband met corona effecten op de bij hen

aangesloten leden Wi] vragen met deze brief uw aandacht daarvoor

Met vriendeliike aroet
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Ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport
Ter attentie van Minister drs MJ van Rijn
Per e mail ■S2I33HminVWS nl
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Graag vragen wij als VBO Vereniging voor Beleidsonderzoek en MOA expertise center voor

marketing insights onderzoek en analytics uw aandacht voor de door onze leden ervaren

vraaguitval vanuit diverse ministeries en voor de betalingstermijnen bij het verlenen van

opdrachten

De VBO zie www beleidsonderzoek nl is een brancheorganisatie van bureaus en instituten

die beleidsonderzoek verrichten mede in opdracht van diverse ministeries die voor onze

leden een zeer belangrijke opdrachtgeversgroep vormen Beleidsonderzoek ondersteunt

organisaties in de publieke en private sector bij de voorbereiding van nieuw beleid het

nemen van complexe beslissingen en bij het verantwoorden van het gevoerde beleid De

leden van de Vereniging voor Beleidsonderzoek vertegenwoordigen een belangrijk deel van

de markt

MOA biedt expertise op zeven kerngebieden verdeeld over het gehele insights spectrum

competence insight management research analytics datakwaliteit databeveiliging

privacy legal en integriteit ethiek Vanuit deze kerngebieden heeft MOA als doel haar

leden en partners te informeren over de laatste ontwikkelingen in de markt te inspireren en

het kennisniveau te verhogen MOA verenigt gebruikers en aanbieders van insights en

analytics Hierdoor heeft ze bovenal een belangrijke netwerkfunctie waarbij verbinden

kennis maken en kennis delen centraal staan Er zijn 250 onderzoekbureaus bij de MOA

aangesloten

Een recente peiling onder onze leden laat zien dat de meerderheid van onze leden te

maken heeft met vertraging in de uitvoering van beleidsonderzoek en marktonderzoek op

wens van ministeries met vraaguitval van beleids en marktonderzoek vanuit ministeries onze

leden ontvangen aanzienlijk minder offerteaanvragen dan te doen gebruikelijk en met

uitstel van de beslistermijnen bij offertetrajecten Dit allemaal als gevolg van de uitbraak van

het coronavirus Voor onze leden heeft dit vergaande gevolgen zoals een verwacht

aanzienlijk omzetverlies van tussen de 30 40 in 2020 en een onder druk staande

liquiditeitspositie Wij doen dan ook een dringend beroep op uw ministerie om de normale

gang van zaken wat betreft het aantal uitgaande offerteverzoeken voor beleids en

marktonderzoek de beslistermijnen en de termijnen bij de uitvoering van het onderzoek per

direct weer in ere te herstellen De ministeries als een belangrijke zo niet de grootste

opdrachtgeversgroep voor onze leden kunnen er zo voor zorgen dat de gevolgen van de

economische crisis voor onze leden enigszins binnen de perken blijven
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Voorts vragen wij uw aandacht voor de betalingstermijnen Als onze leden een opdracht van

ministeries ontvangen dan worden zij helaas geconfronteerd met betalingstermijnen die

standaard op ‘alles wordt achteraf betaald staan In normale tijden is dit voor onze leden al

ongewenst feitelijk moeten ze dan alle te maken kosten waaronder salarissen

voorfinancieren maar in deze tijd waarin de liquiditeit onder druk staat is dit helemaal

ongewenst Wij doen dan ook een dringend beroep op u om de default bij het verlenen

van opdrachten voor beleidsonderzoek als voIgt in te regelen bij opdrachten boven de

50 000 euro excl btw wordt 30 direct na opdrachtverlening vooruit betaald en bij

opdrachten tot 50 000 euro excl btw wordt 50 direct na opdrachtverlening vooruit betaald

Wij hopen op uw begrip en zien er naar uit dat de opdrachtverlening voor beleids en

marktonderzoek weer goed op gang komt en dat de betalingstermijnen aangepast worden

Samen helpen we elkaar door de economische crisis heen

Hoogachtend
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Ondertekend mede namens Wim van Slooten

dr Ton Klein

Voorzitter van de VBO
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Wim van Slooten

Directeur van MOA
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